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iFelicidades por un exitoso ano!

Estimado Giampiero Mancini

iEstamos cerrando un exitoso afio comercial 2009! Tus cifras de certificaciones han
aumentado, en el campo del entrenamiento de educacién continuada has tenido un gran
éxito y también has realizado una gran labor para introducir a nuevas personas en el buceo
y conseguir que sigan buceando.

La direccién y todo el equipo de PADI Europe Team te envian sus felicitaciones y se alegran
de tu éxito. Estamos deseando continuar una positiva y exitosa colaboracién contigo.

Te deseamos a ti, a tu equipo y a tu familia unas felices vacaciones y un estupendo
comienzo del nuevo ano. Estamos deseando volver a verte pronto — visitanos en una de las
diferentes ferias de buceo durante el primer trimestre del 2010 en nuestra caseta PADI.

Jear-Claude Monachon
Executive Director
Market Development

PADI offices located in Australia, Canada, England, Japan, Sweden, Switzerland and the United States.
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Certificate of Recognition

Presented to

Punta Dive - 798403

In recognition of your outstanding customer service and professionalism
and the continued loyalty and support to PADI

Given this the 11th December 2009
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Roberto Raffaeli

Vice President
Training, Customer and Field Services
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Ordenador de buceo
' otablas

La nueva opcion en
L. el curso Open Water Diver

% Software profesional

~ para los Dive Centers

EVE simplifica el trabajo
de oficina

. Buceo bajo el hielo
i . Elpunto fuerte del invierno



Ibiza jel destino n° 1 para DSD!

Justo antes de empezar la temporada
de verano, PADI Europe identificé a varios
Dive Centers que realizan una gran canti-
dad de DSD cada afio, que pensamos que
podrian beneficiarse mucho del nuevo

proyecto Scuba Connect.

Uno de Jos mejores ejemplos es Punta
Dive en Ibiza con mas de 1.500 DSD regis-
trados en 2008.

Punta Dive esta dirigido por sus propie-
tarios Giampiero, Nick y Jason que tienen
un programa muy bien organizado. Los

clientes son recogidos de los hoteles de |a

zona, donde a menudo ya han disfrutado

de una prueba gratis en la piscina antes

de inscribirse para un DSD completo. En
el Dive Centre, después de haber reali-
zado el papeleo, son separados en dife-
rentes grupos de idiomas y ven el video
o se les da una completa explicacién con

la flip chart.

Después de un completo briefing, ca-
minan 50 metros hasta la playa, donde tie-
nen condicionesideales paralasinmersio-
nes en aguas confinadas y aguas abiertas.
Como siempre, todo el mundo disfruta de

la experiencia, pero el tiempo y el dinero

son las principales razones para no poder
continuar hacia fa certificacién completa.

Otro problema que tiene Ibiza es que
a menudo los turistas que atrae acuden
por los clubs nocturnos y las discotecas.
Cuando se enteran de que tienen que es-
taren el centro de buceo alas 09:00 de Ja
manana, la idea de ir a bucear se vuelve
menos atractiva. Ademas, Ibiza tiene me-
nos fama para el buceo que algunas de
las otras Islas Baleares. Aunque desgra-
ciadamente no pude poner a prueba la
reputacion de las fiestas de Ibiza, si tuve
la oportunidad de realizar algunas inmer-
siones excelentes. Puedo recomendar es-
pecialmente el pecio del Don Pedro, hun-
dido solo hace 2 afos pero ya lleno de
vida subacuatica.

El seminario Scuba Connect con el
personal de Punta Dive fue un muy in-

teresante intercambio de informacion

para ambas partes. Esperamos que esta

nueva iniciativa resulte util, para que pue-
dan guiar a sus participantes en el DSD
hacia la certificaciéon completa. Desde
PADI Europe una vez mas ifelicidades
por el duro trabajo y buena suerte para
el futuro!

Micky Thomas PADI Examiner



